TEMA— zaméstnanec 4.0

Dva pohledy na pec

0 zdravi zameéstnancu

Ceskym podnikaim, které pecuji

o zdravi svych pracovnikd, je
udélovan certifikat Firma pro zdravi.
Predani se odehralo na pidé Senatu
CR v rdmci konference s nazvem
Péce o zdravi zaméstnanc(, kde

se tentokrat setkali i dva predni
odbornici v oblasti zdravotni péce

0 zaméstnance.
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Stat by mél odpoveédné firmy podpofit

S feditelkou projektu Firma pro zdravi
Mgr. Yvonou Hartlovou jsme hovofili

o projektu a jeho vyznamu a pfinosech
pro firmy i o tom, jak jsou firemni
zdravotni programy podporovany
statem.

o je cilem projektu a certifikatu Firma
c pro zdravi?

Svétova zdravotnicka organizace spocitala,
ze kazdy dolar investovany v oblasti péce o zdravi
a celkovou osobni pohodu zaméstnanct (well-
-being) se 3 az 8krat vrati. Snizuje se nemocnost,
délka pracovni neschopnosti i mnozstvi pracov-
nich trazd, zvysuje se produktivita. Lidé jsou
zdravéjsi, spokojenéjsi, vikonnéjsi a loajalnéjsi,
¢imz klesa fluktuace a nutnost zaskolovat nové
pracovniky. Nasim cilem v ramci projektu Firma
pro zdravi je ceské podniky inspirovat, motivovat
a prakticky jim pomoci s nastavenim efektivnich
zdravotnich programil. Nabizime jim metodiku,
jaké programy zavadét, jak o nich se zaméstnanci
komunikovat, jak je informovat, edukovat a anga-
zovat. Spolecnostem, které se tispé$né vénuji péci
o zdravi a well-being zaméstnanct, udélujeme
certifikat kvality Firma pro zdravi.
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Nedavno v Senatu probéhl 4. rocnik
konference Péce o zdravi zaméstnanc,
kde tradi¢né predavate certifikaty. Kolik
spolecnosti jiz certifikaci ziskalo? A pro¢
je uzitecna?

Letos ziskaly certifikat ¢tyfi firmy, konkrétné
Albert, Daikin Device, Moser a Veolia. Certifikaci
jiz maji dvé desitky podnikil. Je dilezité, aby péce
o zdravi zaméstnancti byla dlouhodoba, proto
mé certifikit omezenou platnost. Vzdy po dvou
letech se reviduje, a kdyz podnik splni parame-

try, certifikdt se obnovi. Pro firmy je uzite¢ny
napiiklad v ndborovém marketingu. Na trh prace
prichdzi mladd generace, ktera inklinuje ke zdra-
vému Zivotnimu stylu a rovnovaze mezi pracov-
nim a osobnim Zivotem. Certifikat je potvrzenim,
ze se dand spole¢nost kvalitné a dlouhodobé stara
o zdravi a well-being pracovnik, coz je i silné
téma pro PR a CSR. Je$té dulezitéjsi je, Ze to
velmi ocenuji stavajici zaméstnanci.

Jak mohou firmy certifikat ziskat?

Podniky se k certifikaci ptihlasuji samy. V rdamci
nasi metodiky navstévujeme firmy osobné, aby-
chom poznali realny provoz, pracovni podminky,
firemni kulturu a jejich stavajici aktivity. Pokud
spole¢nost splni kritéria doporu¢ena WHO, ziska
certifikat Firma pro zdravi.

Kromé certifikace fesite i poradenstvi

a vytvareni zdravotnich programii. Jak to
funguje?

Mame odborné garanty a konzultanty z rtiznych
obort mediciny. Analyzujeme podminky ve firmé
a nabizime moznosti. Pfimo v podniku konzul-
tujeme stavajici aktivity a potfeby a spole¢né
tvofime zdravotni program na miru. Zajistujeme
odborné poradenstvi ve vSech oblastech preven-
ce, workshopy, fe$ime i podminky na pracovi-
§ti, jako je hlu¢nost, svétlo ¢i kvalita vzduchu.
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Protoze pocit celkové osobni pohody je ovlivnén
nejen fyzickym zdravim, ale i psychickym stavem
a mnoha dal$imi faktory. Zdravotni aktivity sa-
moziejmé navrhujeme tak, aby byly co nejefektiv-
néjsi a finanéné nejvyhodnéjsi.

Maji tyto aktivity néjakou podporu ze strany
statu?

Ano, v nékterych statech maji firmy pecujici

o zdravi zaméstnanct jisté vyhody. Treba v USA
maji slevu na zdravotnim pojisténi, v Madar-

sku danové ulevy. V CR to tak dosud neni, ale
urady projevuji vstiicny pristup. Firma pro
zdravi md zastitu od ministerstev zdravotnictvi,
primyslu a obchodu i prace a socidlnich véci.
Snazime se s ufedniky diskutovat a najit cestu,
jak Ceské firmy podporit. Zaméstnavatelé casto
v oblasti prevence supluji roli statu. Motivuji lidi
ke zdravému Zzivotnimu stylu, uéi je zdravé jist,
aktivné se hybat a elit stresu. To pomaha snizo-
vat naklady zdravotniho systému. Do budoucna
chceme, aby se certifikace stala standardem.
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Pro certifikované firmy pak usilujeme o moz-
nost ziskat bonifikaci ze strany statu. Cim vice
podniki a organizaci bude do projektu zapojeno,
tim silnéj$i bude nds hlas. Mame také skvélou
spolupréci s Hospodatskou komorou CR, spole¢-
né poraddme workshopy a pracovni snidané, kde
se zaméstnavatelé mohou inspirovat. Velmi tzce
spolupracujeme s Krajskou hospodéaiskou komo-
rou stfedni Cechy. Spole¢né p¥ipravujeme nékolik
vzdélavacich seminati, které budou v nejblizsi
dobé nabizeny zaméstnavatelim. m

/avadime patou Uroven pece
0 zamestnance

Zakladatel prazské polikliniky Program
Health Plus MUDr. Oldfich Subrt, CSc.,

MBA, predstavil novy model zdravotni
péce, ktery se i u Ceskych firem zacina

prosazovat.

dlouhodobé vénuje organizovani

lékafskych sluzeb pro firmy. V ramci
nedavné senatni konference jste predstavil
novy model firemni zdravotni péce, tzv.
Primary Care Super Clinic. Cim se lisi
od jinych moznosti péce?
Odpovim trochu zesiroka. V ramci zdravotni péce
o0 zaméstnance existuji ¢tyfi rovné. Prvni je tzv.
pracovnélékarska péce stanovena zakonem. Tento
zakon firmam v CR nafizuje zafidit bezpe¢né
pracovni prostredi a zajistit pro zaméstnance za-
kladni 1ékafské prohlidky zohlednujici rizika jejich
povolani. Druhou trovni jsou klasické zdravotni
benefity, tfeba poukazky do posilovny ¢i do bazé-
nu. Treti uroven je nadstandardni zdravotni péce,
kdy firma pracovnikéim naptiklad hradi rozsirené
preventivni prohlidky ¢i ockovani. A ¢tvrtou

Poliklinika Program Health Plus se

urovni jsou programy zaméfené na podporu well-
-being, tedy celkové zivotni pohody zaméstnanct.
Primary Care Super Clinic jde je$té o troven vyse
a zajistuje lékaf'ské sluzby ptimo v dané spole¢-
nosti.

MiiZete popsat, jak to funguje?

Model Primary Care Super Clinic vznikl nedavno
v USA a spociva v tom, Ze si firma plati 1ékare, kte-
ry md ordinaci na pracovi$ti a zaméfuje se vyhrad-
né na péci o jeji zaméstnance, ptipadné o jejich
rodinné pfislusniky. Kromé pracovnélékarskych
sluzeb a konzultaci zajistuje i sluzby praktického
lékare, ktery organizuje preventivni, diagnostic-

kou, lé¢ebnou i rehabilita¢ni péci pro zaméstnance
a v pfipadé potieby ve koordinuje se specialisty.
Firemni lékaf peCuje o omezené mnozstvi lidi,
proto jim muzZe zajistit kvalitnéjsi sluzby, které 1ze
nastavit dle potfeb dané spole¢nosti. Cena za sluz-
bu Primary Care Super Clinic je pfijatelna a pfinos
pro firmu i jeji zaméstnance je skute¢né obrovsky.
V soucasnosti jiz tento typ sluzeb zajiStujeme pro
dve globalni spole¢nosti ptisobici na tizemi CR, ale
zdjem projevuji i ¢eské podniky.

Cim je tento typ péée pro firmy pfinosny?

Pro firmy je to uzite¢ny model, protoze komplexni
zdravotni péce u zaméstnanct podporuje nejen
jejich dlouhodobé zdravi, ale také spokojenost,
motivaci a pracovni vykonnost, coz ma pozitivni
vliv na vysledky firmy. Diky cilené preventivni pé¢i
také pomaha predchdzet vzniku chorob z povolani
¢i civiliza¢nich nemoci, které jsou velmi ¢astou
pri¢inou predc¢asné ztraty kvalifikovanych za-
méstnanct. Primary Care Super Clinic tak mimo

jiné pomaha snizit ndklady spojené s nemocnosti
pracovnikd.

Pro¢ by mély mit firmy zdjem na tom, aby
investovaly do zdravi svych pracovnik?
Pokrokové firmy si uvédomuyji, ze péce o zdravi

je zdsadni a zaméstnanci o ni maji zdjem. Proto

v ramci zaméstnaneckych vyhod nabizeji i rizné
zdravotni benefity. Model Primary Care Super
Clinic jde mnohem dal, firmy diky nému mohou
vyznamné ovlivnit kvalitu i rozsah zdravotni péce
pro své zaméstnance, coz jinak v CR neni mozné.
Zavadéni firemni zdravotni péce i riiznych zdravot-
nich programi v8ak brzdi fakt, Ze firmy vynalozené
finance nemohou zahrnout do naklada ani je
odecist z dani. Proto je duleZité jednat se statnimi
urady o tom, aby i ¢eské firmy byly za nadstandard-
ni zdravotni pé¢i o zaméstnance néjak zvyhodno-
vany, jak je to obvyklé v jinych vyspélych statech.

Je sance, ze se vas model v CR poda¥i
prosadit?

Je dulezZité o tom mluvit se zaméstnavateli i se
statnimi ufedniky, protoze ve zdravotnictvi tika
¢asovana bomba. Ceska populace stérne, navic

ji trapi epidemie civiliza¢nich chorob. Pokud se
situace neza¢ne fesit, budou lidé v CR stale vice
nemocni jiz v niz§im véku, coz zptsobi obrovsky
tlak na zdravotnické rozpocty. Pak ziistanou jen
dvé moznosti - bud si lidé budou na zdravotni péci
vice doplacet, coz je politicky nepriichodné, nebo
se zvy$i odvody na zdravotni pojisténi. Cena prace,
kterd je v tuzemsku uZz nyni vysoka, se jesté zvysi

a zaplati to zaméstnavatelé. Statni Grady ani firmy
by proto nemély situaci podcenovat a mély by se
snazit se najit feSeni. Tim by mohla byt promyslena
a dlouhodobé podpora firemni zdravotni péce. m
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